Relatério - Indicador de Qualidade Mensal GESTAD

con acose Unidade: HOSP SM DE ITAQUAQUECETUBA o508 20T CET4D
SAO PAULO Periodo: Janeiro a Julho de 2021

Hospital Geral Santa Marcelina do Itaquaquecetuba - Aten¢do ao Usuario

Més Quantidade Média tempo de resposta
Janeiro 22
Fevereiro 41
Margo 27
Abril 34
Maio 37
Junho 40
Queixas Recebidas Julho 41
Agosto 46
Setembro 36
Outubro 62
Novembro 0
Dezembro 0
Total 386
Janeiro 22 7
Fevereiro 41 6
Margo 27 8
Abril 34 5
Maio 37 5
Junho 40 7
Queixas Resolvidas Julho 41 7
Agosto 46 7
Setembro 36 7
Outubro 62 7
Novembro 0 0
Dezembro 0 0
Total 386 7




